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1.1. Czynniki determinujace podróże

Podróż zorganizowana 
(pakietowa)

Indywidualne 
zakwaterowanie

Indywidualny zakup 
biletów

Indywidualne dobieranie 
składników

Brak wcześniejszych
rezerwacji

Organizacja wyjazdu Motywacja – TOP 10 | 2025

Słońce, ciepło

Dystans od codzienności

Zabawa i przyjemność

Tankowanie siły

Relaks

Delektować się

Przeżycie natury

Czas dla siebie/dla nas

Odpoczynek

Wolność

Podróże wakacyjne trwające minimum 5 dni, rezerwowane z wyprzedzeniem przez niemieckojęzyczną populację w wieku 14 lat i więcej.
Źródło: RA 2025, wywiady bezpośrednie (face-to-face).



1.1. Czynniki determinujace podróże
Kanały rezerwacji wyjazdów urlopowych Kanały rezerwacji – 2012 - 2024 r.

Online

Kontakt osobisty

E-Mail

Telefon

List/Faks Kontakt osobisty
Online

Podróże wakacyjne trwające minimum 5 dni, rezerwowane z wyprzedzeniem przez niemieckojęzyczną populację w wieku 14 lat i więcej.
Źródło: RA 2012-2025, wywiady bezpośrednie (face-to-face).



1.1. Czynniki determinujace podróże

Środek lokomocji 

Podróże wakacyjne (minimum 5 dni) niemieckojęzycznej ludności zamieszkałej w Niemczech w wieku 14 lat i starszej. Do 1990 roku uwzględniano wyłącznie 
podróże mieszkańców Niemiec Zachodnich, natomiast od 2010 roku również podróże niemieckojęzycznych cudzoziemców. Analiza obejmuje środki transportu 
użyte na najdłuższym odcinku podróży, przy czym kategoria „Auto” obejmuje także kampery, przyczepy kempingowe i małe autobusy.



Wyjazdy urlopowe Niemców powyżej 5-ciu dni. Ilość podróży i wydatki

Wydatki całkowite w mld. EUR (2020/2021 – COVID-19)

Rok Podróżujących
mil

Podróży na jednego 
podróżnego

Łącznie podróży mil Średnie wydatki EUR Łączne wydatki mld. 
EUR

2024 56,4 1,21 68,3 1.319 90,1

2023 54,2 1,19 65,5 1.337 86,3

2022 53,1 1,26 67,1 1.194 80,1

Quelle: FUR, RA 2025



1.1. Czynniki determinujace podróże
Nastawienie do kosztów

Preferencje LUKSUS.

Niemieckojęzyczna ludność zamieszkała w wieku 14 lat i starsza; wartości dla odpowiedzi 
„1 = zdecydowanie się zgadzam” oraz „2 = zgadzam się” na 5-stopniowej skali, wyrażone w procentach.
Źródło: RA 2017 do 2024, wywiady bezpośrednie (face-to-face).

Mój urlop ma być możliwie jak najtańszy. Na urlopie najbardziej lubię luksus, to 
może wtedy kosztować więcej.

Preferencje – możliwie korzystnie



1.1. Czynniki determinujace podróże

Podróże wakacyjne trwające minimum 5 dni, rezerwowane z wyprzedzeniem przez niemieckojęzyczną populację w wieku 14 lat i więcej.
Źródło: RA 2025, wywiady bezpośrednie (face-to-face) i wcześniejsze onliczenia.

68,3
miliona 
podróży

2024

Pozostała 
Europa

Niemcy

Europejskie Morze  
Śródziemne 

Morze Śródziemne 
poza Europą 

Dalekie podróże

Obszar alpejski



1.1. Czynniki determinujace podróże
Destynacje poza europejskie

Podróże wakacyjne trwające minimum 5 dni, rezerwowane z wyprzedzeniem przez niemieckojęzyczną populację w wieku 14 lat i więcej.
Źródło: RA 2025, wywiady bezpośrednie (face-to-face) i wcześniejsze onliczenia.



1.1. Czynniki determinujace podróże
Ulubione destynacje zagraniczne Niemców w 2023 i 2024 r.

Hiszpania

Włochy

Turcja

Chorwacja

Grecja

Austria

Francja

Egipt

Holandia

Polska

Dania

Podróże wakacyjne trwające minimum 5 dni, rezerwowane z wyprzedzeniem przez niemieckojęzyczną populację w wieku 14 lat i więcej.
Źródło: RA 2014-2024, 2025, wywiady bezpośrednie (face-to-face) i wcześniejsze onliczenia.

Hiszpania

Włochy

Turcja

Grecja

Austria

Chorwacja

Francja

Polska

Egipt

Holandia

Dania

2023 2024



1.2. Polska oczami Niemców

•  Dynamicznie rozwijająca się gospodarka

• Zdecydowana poprawa infrastruktury 

komunikacyjnej

• Nowoczesna baza hotelowa i noclegowa

• Funkcjonująca telekomunikacja

• Dobra relacja ceny do jakości

• Dobra oferta kulinarna

• Przyjazne nastawienie

• Czystość

• Bezpieczeństwo



1.3. Social Media w DE
Użycie mediów społecznościowych w latach 2021–2023 - codzienne korzystanie - Ogółem w %

Podstawa: Niemieckojęzyczna populacja od 14. roku życia
Źródła: Badania online ARD/ZDF 2021 do 2023



1.3. Social Media w DE
Użycie mediów społecznościowych w roku 2023 - codzienne korzystanie - podział wiekowy 
Ogółem w % (5 % i wiecej)

Wiek 20–29 Wiek 30–39 lat Wiek 40–49 lat

Podstawa: Niemieckojęzyczna populacja w/g grupy wiekowej. Źródło: Badania online ARD/ZDF

Wiek 59–60 lat

Wiek 60–69 lat



Część II – Plan ZOPOT Berlin na 2025r.

2.1. B2B – wsparcie branży

2.2. B2C – działania wizerunkowe

2.3. Social Media



2.1. B2B – Targi 2025

• ITB Berlin
04-06 marca 2025

• RDA Group Travel Expo 
29-30 kwietnia 2025 

• VeloBerlin
10-11 maja 2025 

• IMEX Frankfurt 
22-25 maja 2025

• Touristik & Caravaning Leipzig 
październik 2025



2.1. B2B - Podróże studyjne 

• Oferta kulturowa - Warszawa podczas Konkursu 
Chopinowskiego

• Oferta kulturowa - Genussreise Wrocław 
(Wrocław smakosza)

• Współorganizacja podróży dla branżowych 
partnerów polskich touroperatorów

• Promocja Polskich Marek Turystycznych, laureatów 
konkursów POT, produktów certyfikowanych

• BUY POLAND 2025 - wraz z Centralą POT



2.2. B2C – podóże prasowe
kwiecień 2025 

• Aktywnie w woj.zachodniopomorskim; 

maj 2025

• Oferta kulturalna i kulinarna  – pociągiem do Poznania i Warszawy; 

czerwiec 2025 

• Rowerem w Małopolsce, 

• Na tropie wilków i żubrów w woj. podlaskim, 

wrzesień 2025  

• Slow  Tourism na Dolnym Śląsku oraz w Małopolsce, 

• Indywidualne podróże prasowe do polskich miast:  

Kraków, Łódź, Toruń , Gdańsk, Wrocław 

• Indywidualne podróże prasowe turystyka aktywna 



2.3. SoMe – Podróże dla instagramerów 
i blogerów (15!) 

• Turystyka aktywna

• Turystyka rodzinna

• Slow Tourism 

• Urlop nad Bałtykiem 

• Kaszuby 

• Zamki i Pałące - Dolny Śląsk 

• Turystyka miejska i kulturowa 
np. Łódź , Toruń , Wrocław

Zasięg materiałów  powstałych w efekcie 4 podróży influencerskich w 2024 – 1,2 mln  



Mierniki działań promocyjnych rok 2024  

Podróże studyjne / prasowe do Polski 

• 60 dziennikarzy

• 10 influencerów 

• 15 touroperatorów  

Wartość artykułów w mediach printowych i 

elektronicznych oraz audycji radiowych i telewizyjnych  

- 15.000.000 Euro  (*dane ARGUS - profesjonalnej firmy 

monitorującej niemieckie media)   



„Kampania Zimowa 24/25“

• współpraca z mobilną aplikacją komoot (40 mln 

użytkowników) 

• podróż studyjna 2-ch influencerek do Polski

• artykuł na portalu ADFC (największe, niemieckie 

stowarzyszenie rowerowe) 

• artykuł na portalu branżowym FVW 

• artykuły w mediach printowych ( dzienniki: Berliner 

Zeitung, Freie Presse, Rhein-Neckar-Zeitung) 

• Landing page 

• zasięg: 700.000 



2.3. SoMe – zakres działania

• Instagram

• Facebook

• Pinterest

• Linkedin

*******************************

• Kampanie

• Konkursy

• Podróże instagramerów i blogerów

• Publikacje partnerskie

• Aktualne informacje



Marcin Płachno
Dyrektor

Zagraniczny Ośrodek  Polskiej Organizacji Turystycznej w Berlinie

Dziękuję
www.polen.travel

www.facebook.com/polen.travel
www.instagram.com/polen.travel

www.linkedin.com/company/polentravel
www.pinterest.de/polentravelde
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